
 
  

BANCA ETICA - ABI: 05018 

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) periodo di osservazione 01/06/2021 – 31/08/2021 

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilità ad Autorità e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle 
API  esposte per le Terze Parti 
 
Legenda: 

VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di 
pagamento, svolte con cadenza giornaliera 

CONFERMA_PAGAMENTO Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera 
INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con 

cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera; 
LISTA_MOVIMENTI Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente 

  

Parametro di confronto 
Mito & C. API TPP 

millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO 

Giorno di osservazione : 20210901 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.965 1.574 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  62 1.621 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  283 10.760 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  159 11.513 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210902 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.421 1.340 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  66 1.367 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  146 9.416 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  157 10.358 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210903 
CONFERMA_PAGAMENTO  495 1.280 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  86 1.382 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  238 8.238 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  224 8.897 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210904 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.952 242 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 264 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  120 1.179 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  186 1.297 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210905 
CONFERMA_PAGAMENTO  500 200 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  87 208 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  136 1.119 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  128 1.220 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210906 
CONFERMA_PAGAMENTO  168 1.726 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  76 1.881 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  258 11.020 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  264 12.012 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210907 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.080 1.748 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 1.923 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  183 10.503 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  200 11.553 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210908 
CONFERMA_PAGAMENTO  303 1.519 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  58 1.610 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  147 10.208 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  108 10.718 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210909 
CONFERMA_PAGAMENTO  539 1.763 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  90 1.886 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  155 10.390 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  127 11.117 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210910 
CONFERMA_PAGAMENTO  742 1.559 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 1.606 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  263 9.585 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  214 9.873 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210911 
CONFERMA_PAGAMENTO  266 210 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  111 223 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  84 1.200 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  114 1.284 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210912 
CONFERMA_PAGAMENTO  116 176 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  87 194 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  96 879 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  74 932 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210913 
CONFERMA_PAGAMENTO  365 1.716 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  84 1.836 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  333 11.690 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  250 11.924 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210914 
CONFERMA_PAGAMENTO  303 1.537 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 1.629 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  247 11.051 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  125 11.272 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210915 
CONFERMA_PAGAMENTO  292 1.739 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  51 1.896 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  126 11.263 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  127 11.714 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210916 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.718 1.829 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 2.012 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  280 11.705 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  238 12.173 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210917 
CONFERMA_PAGAMENTO  526 1.592 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  58 1.624 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  95 9.767 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  89 10.060 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210918 
CONFERMA_PAGAMENTO  155 164 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  45 167 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  136 1.287 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  144 1.351 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210919 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  261 174 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  79 188 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  107 1.023 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  118 1.095 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210920 
CONFERMA_PAGAMENTO  167 1.712 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  68 1.780 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  250 11.201 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  232 11.761 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210921 
CONFERMA_PAGAMENTO  312 1.545 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  51 1.638 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  278 10.443 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  321 11.383 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210922 
CONFERMA_PAGAMENTO  303 1.404 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 1.544 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  358 10.055 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  270 10.558 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210923 
CONFERMA_PAGAMENTO  379 1.400 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 1.428 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  182 9.157 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  153 10.073 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210924 
CONFERMA_PAGAMENTO  629 1.117 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  78 1.139 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  232 8.005 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  252 8.165 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210925 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.136 210 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  59 223 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  121 1.279 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  87 1.381 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210926 
CONFERMA_PAGAMENTO  236 98 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  43 103 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  144 739 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  94 783 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210927 
CONFERMA_PAGAMENTO  122 1.645 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 1.777 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  215 12.043 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  178 13.127 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210928 
CONFERMA_PAGAMENTO  710 1.644 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  60 1.792 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  508 10.973 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  456 11.302 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210929 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.631 1.642 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 1.675 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  216 10.781 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  190 11.536 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210930 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.496 1.749 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 1.889 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  183 11.734 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  130 12.438 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211001 
CONFERMA_PAGAMENTO  716 1.749 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  98 1.784 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  215 11.322 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  198 11.775 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211002 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.270 239 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  62 258 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  109 1.519 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  164 1.625 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211003 
CONFERMA_PAGAMENTO  539 222 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  69 235 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  105 1.234 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  110 1.259 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211004 
CONFERMA_PAGAMENTO  141 1.902 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  112 2.016 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  315 12.789 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  287 13.684 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211005 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.837 1.839 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  53 1.876 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  192 12.505 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  156 12.755 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211006 
CONFERMA_PAGAMENTO  287 1.865 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  66 1.977 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  126 11.717 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  113 12.772 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211007 
CONFERMA_PAGAMENTO  549 2.019 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 2.140 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  139 11.944 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  188 12.541 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211008 
CONFERMA_PAGAMENTO  688 1.862 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  86 1.974 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  280 11.342 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  196 11.682 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211009 
CONFERMA_PAGAMENTO  216 319 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  106 335 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  64 1.845 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  95 1.993 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211010 
CONFERMA_PAGAMENTO  264 246 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  60 268 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  88 1.207 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  79 1.291 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211011 
CONFERMA_PAGAMENTO  351 2.189 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  86 2.342 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  267 13.366 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  187 14.703 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione : 20211012 
CONFERMA_PAGAMENTO  460 2.002 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 2.182 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  184 12.212 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  159 12.456 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211013 
CONFERMA_PAGAMENTO  251 1.908 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  55 1.984 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  161 11.591 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  132 11.939 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211014 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.315 1.811 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  72 1.847 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  227 11.569 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  289 12.263 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211015 
CONFERMA_PAGAMENTO  289 2.005 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  115 2.145 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  143 10.867 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  178 11.628 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211016 
CONFERMA_PAGAMENTO  259 194 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  60 198 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  109 1.222 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  108 1.295 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211017 
CONFERMA_PAGAMENTO  427 201 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  75 213 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  86 1.089 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  103 1.122 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211018 
CONFERMA_PAGAMENTO  107 1.971 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  47 2.129 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  232 13.225 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  247 14.019 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211019 
CONFERMA_PAGAMENTO  321 1.640 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  49 1.722 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  272 11.644 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  300 12.692 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211020 
CONFERMA_PAGAMENTO  348 1.609 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 1.722 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  280 10.726 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  234 11.799 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211021 
CONFERMA_PAGAMENTO  290 1.613 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  62 1.710 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  172 10.371 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  185 10.578 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211022 
CONFERMA_PAGAMENTO  591 1.325 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 1.378 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  207 9.672 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  184 10.349 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211023 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.839 162 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
VERIFICA_PAGAMENTO  70 168 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  113 1.274 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  93 1.350 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211024 
CONFERMA_PAGAMENTO  180 219 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  28 223 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  142 1.193 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  76 1.229 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211025 
CONFERMA_PAGAMENTO  70 1.563 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 1.594 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  229 11.138 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  149 11.361 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211026 
CONFERMA_PAGAMENTO  750 1.725 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  52 1.863 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  408 10.526 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  429 11.052 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211027 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.019 1.725 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 1.863 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  248 10.603 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  140 11.133 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211028 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.747 1.662 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  82 1.728 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  144 10.876 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  169 11.311 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211029 
CONFERMA_PAGAMENTO  481 1.599 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  91 1.663 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  189 10.455 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  209 11.291 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211030 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.597 171 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  69 188 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  115 1.278 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  140 1.380 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211031 
CONFERMA_PAGAMENTO  713 104 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  64 109 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  110 841 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  92 875 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211101 
CONFERMA_PAGAMENTO  182 407 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  107 448 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  324 2.117 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  244 2.308 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211102 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.117 1.822 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  52 1.913 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  196 13.704 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  150 14.115 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211103 
CONFERMA_PAGAMENTO  279 1.811 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 1.938 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  138 12.535 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  123 13.036 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211104 
CONFERMA_PAGAMENTO  483 2.007 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  79 2.127 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  154 11.798 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  171 12.034 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211105 
CONFERMA_PAGAMENTO  792 2.102 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  80 2.207 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  287 12.129 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  213 12.493 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211106 
CONFERMA_PAGAMENTO  218 376 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  97 406 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  75 1.711 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  88 1.745 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211107 
CONFERMA_PAGAMENTO  257 298 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  53 307 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  86 1.383 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  90 1.424 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211108 
CONFERMA_PAGAMENTO  383 2.187 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  98 2.318 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  285 13.770 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  174 14.596 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211109 
CONFERMA_PAGAMENTO  445 2.115 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  69 2.221 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  168 12.978 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  132 14.276 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211110 
CONFERMA_PAGAMENTO  259 2.085 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 2.189 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  159 12.445 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  119 13.316 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211111 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.172 1.971 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 2.168 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  210 11.344 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  253 11.798 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211112 
CONFERMA_PAGAMENTO  353 1.569 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  112 1.600 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  152 10.405 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  178 10.925 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211113 
CONFERMA_PAGAMENTO  215 247 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  62 259 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  96 1.547 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  126 1.593 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211114 
CONFERMA_PAGAMENTO  370 202 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  68 216 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  79 1.562 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  103 1.593 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211115 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  107 2.194 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  58 2.282 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  202 14.216 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  270 15.211 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211116 
CONFERMA_PAGAMENTO  350 1.988 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  53 2.127 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  235 13.641 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  345 14.050 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211117 
CONFERMA_PAGAMENTO  322 1.842 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  89 2.008 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  287 11.930 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  271 12.169 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211118 
CONFERMA_PAGAMENTO  298 1.853 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  76 2.001 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  189 10.989 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  205 11.978 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211119 
CONFERMA_PAGAMENTO  622 1.615 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 1.728 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  225 10.185 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  185 10.796 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211120 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.210 194 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  68 198 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  116 1.405 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  98 1.433 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211121 
CONFERMA_PAGAMENTO  184 235 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  29 254 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  136 1.129 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  75 1.219 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211122 
CONFERMA_PAGAMENTO  69 1.674 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  51 1.741 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  233 11.676 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  133 12.260 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211123 
CONFERMA_PAGAMENTO  726 1.445 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  49 1.517 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  365 10.958 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  410 11.506 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211124 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.083 1.690 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  58 1.825 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  230 10.480 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  174 11.318 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211125 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.752 1.512 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 1.663 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  162 10.216 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  151 10.829 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211126 
CONFERMA_PAGAMENTO  473 1.377 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  91 1.405 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  193 9.795 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  233 10.285 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211127 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.917 283 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  78 308 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  115 1.537 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  141 1.598 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211128 
CONFERMA_PAGAMENTO  608 251 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 276 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  100 1.621 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  91 1.734 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211129 
CONFERMA_PAGAMENTO  70 2.046 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  57 2.210 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  254 14.217 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  144 14.501 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20211130 
CONFERMA_PAGAMENTO  702 1.993 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 2.093 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  412 13.411 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  395 13.679 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

 
(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilità del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO' 

 


