CABFL.

BANCA ETICA - aBi: 05018

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) periodo di osservazione 01/12/2022 —31/03/2023

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilita ad Autorita e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle
API esposte per le Terze Parti

Legenda:
VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di
pagamento, svolte con cadenza giornaliera
Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera
Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con

CONFERMA_PAGAMENTO
INFO_SALDO

LISTA_MOVIMENTI

cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera;
Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente

Parametro di confronto

Giorno di osservazione

Mito & C.

API TPP

millisecondi
: 20221201

Num. operaz.OK

ERR (*) %

Num. operaz.KO

millisecondi

Num. operaz.OK ERR (*) %

Num. operaz.KO

LISTA_MOVIMENTI 269 15.978 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 227 17.416 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 96 2.052 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 85 2.196 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 31 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.270 134 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221202

LISTA_MOVIMENTI 66 13.338 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 93 13.605 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 323 1.956 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 103 2.093 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.363 138 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 35 26 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221203

LISTA_MOVIMENTI 83 2.166 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 82 2.339 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 302 321 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 67 343 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 16 27 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
ACCOUNT 1.157 132 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 325 2.167 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
INFO_SALDO 177 2.340 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 271 413 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
VERIFICA_PAGAMENTO 95 438 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
ACCOUNT 769 143 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 15 32 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
LISTA_MOVIMENTI 214 17.046 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 147 17.387 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 567 2.720 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 65 2.992 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 883 147 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 42 34 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
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Giorno di osservazione : 20221206

Giorno di osservazione : 20221210

LISTA_MOVIMENTI 154 14.737 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 132 16.063 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.979 2.499 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 58 2.674 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 42 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.098 133 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221207

LISTA_MOVIMENTI 197 14.624 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 248 16.086 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 207 2.671 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 72 2.724 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 34 22 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.158 118 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221208

LISTA_MOVIMENTI 135 2.589 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 170 2.822 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 80 394 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 106 422 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.264 136 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 45 31 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221209

LISTA_MOVIMENTI 95 10.818 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 107 11.034 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 802 1.784 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 62 1.927 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 49 31 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 975 138 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 86 2.154 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 104 2.197 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.109 304 0,00 % 0 [ 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 64 331 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 12 27 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.033 131 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 224 1.954 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 227 2.130 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.714 362 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 46 398 0,00 % 0 [ 0 0,00% 0
ACCOUNT 752 147 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 54 37 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221212

Giorno di osservazione : 20221213

LISTA_MOVIMENTI 290 17.476 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 328 18.874 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 439 2.677 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 48 2.784 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.008 146 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 10 28 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221214

LISTA_MOVIMENTI

178

15.835

0,00 %

LISTA_MOVIMENTI 278 15.696 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 263 16.638 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.792 2.337 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 83 2.501 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 39 62 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.547 154 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

0,00%
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Giorno di osservazione : 20221219

INFO_SALDO 195 16.943 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 699 2.538 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 62 2.766 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.065 156 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 12 34 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221215

LISTA_MOVIMENTI 210 16.070 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 169 17.034 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 173 2.755 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 81 2.810 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.269 150 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 73 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221216

LISTA_MOVIMENTI 110 16.265 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 88 17.729 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.110 2.485 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 64 2.584 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 16 31 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.264 157 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221217

LISTA_MOVIMENTI 143 2.401 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 71 2.497 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 280 409 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 27 429 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 28 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 1.062 148 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221218

LISTA_MOVIMENTI 247 2.000 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 150 2.180 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 490 413 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 64 430 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 769 131 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 23 23 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221222

LISTA_MOVIMENTI 400 19.729 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 402 21.110 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 701 3.355 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 56 3.590 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 830 138 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 32 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 254 18.741 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 155 19.303 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 226 3.473 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
VERIFICA_PAGAMENTO 78 3.681 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 836 92 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
CONSENT 116 58 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
LISTA_MOVIMENTI 155 18.131 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
INFO_SALDO 172 18.856 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 230 3.576 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 92 3.648 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
CONSENT 51 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 661 103 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 217 17.110 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 229 18.308 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 414 3.370 0,00 % 0 0 0 0,00% 0




CABFL.

VERIFICA_PAGAMENTO 86 3.640 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 687 155 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 50 348 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221223

LISTA_MOVIMENTI 104 13.851 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 151 15.236 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 499 2.447 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 78 2.618 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 15 26 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 801 93 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221224

LISTA_MOVIMENTI 104 1.703 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 103 1.873 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 291 266 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 72 274 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 604 99 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 33 38 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221225

LISTA_MOVIMENTI 286 473 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 202 492 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 5.167 39 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 105 43 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 415 97 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 12 29 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221226

LISTA_MOVIMENTI 186 1.859 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 141 2.026 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 362 263 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 56 268 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 341 95 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221227

LISTA_MOVIMENTI 14.616 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 124 15.201 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 210 2.103 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 74 2.187 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 488 113 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 11 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 149 14.776 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 173 16.254 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 425 2.440 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 93 2.660 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 599 107 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
CONSENT 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 15.731 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
INFO_SALDO 243 16.046 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 100 2.639 0,00 % 0 0 0 0,00% (']
VERIFICA_PAGAMENTO 80 2.692 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 32 33 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 0,00 % 0 0 0 0,00% (']

Giorno di osservazione : 20221230

LISTA_MOVIMENTI 12.664 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 81 13.930 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 361 2.028 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 98 2.109 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 18 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
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ACCOUNT

Giorno di osservazione : 20221231

1.005

158

0,00 %

0,00%

LISTA_MOVIMENTI 75 2.368 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 80 2.415 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 342 249 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 51 271 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONSENT 15 31 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
ACCOUNT 868 150 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230101

LISTA_MOVIMENTI 7 827 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 4 877 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 12 70 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4 74 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230102

LISTA_MOVIMENTI 98 12.632 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 78 13.390 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 179 1.450 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 74 1.508 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230103

LISTA_MOVIMENTI 125 12.511 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 81 12.761 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 328 1.573 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 81 1.620 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230104

LISTA_MOVIMENTI 246 11.710 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 80 12.647 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 213 1.629 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 74 1.776 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazio

LISTA_MOVIMENTI 107 10.470 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 83 11.203 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 254 1.256 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 83 1.319 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230106

LISTA_MOVIMENTI 30 1.865 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 10 1.958 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 47 213 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 9 226 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230107

LISTA_MOVIMENTI 19 2.441 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 9 2.563 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 25 267 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 10 286 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230108

LISTA_MOVIMENTI 34 2.002 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 10 2.162 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 38 305 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 11 326 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230109

LISTA_MOVIMENTI 250 18.908 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 127 20.610 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 470 2.408 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 124 2.528 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230110

LISTA_MOVIMENTI 421 16.596 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 195 17.592 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 618 2.482 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
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VERIFICA_PAGAMENTO

Giorno di osservazione : 20230111

186

2.631

0,00 %

0,00%

Giorno di osservazione : 20230117

LISTA_MOVIMENTI 293 15.959 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 146 17.236 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 341 2.382 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 149 2.596 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230112

LISTA_MOVIMENTI 311 14.327 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 115 15.616 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 443 2.178 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 118 2.374 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230113

LISTA_MOVIMENTI 121 13.765 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 89 14.178 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 220 1.949 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 80 2.105 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230114

LISTA_MOVIMENTI 24 1.882 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 14 1.957 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 31 255 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 12 275 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230115

LISTA_MOVIMENTI 16 1.855 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 8 1.985 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 29 281 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 8 303 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230116

LISTA_MOVIMENTI 140 16.525 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 95 17.351 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 385 2.122 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 106 2.271 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230118

LISTA_MOVIMENTI 109 15.930 0,00 % 0 0 [ 0,00% [
INFO_SALDO 76 17.523 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 321 1.970 0,00 % 0 0 [ 0,00% [
VERIFICA_PAGAMENTO 86 2.069 0,00 % 0 0 [ 0,00% [

Giorno di osservazione : 20230119

LISTA_MOVIMENTI 115 14.106 0,00 % ] [ [ 0,00% [
INFO_SALDO 79 15376 0,00% 0 0 [ 0,00% [
CONFERMA_PAGAMENTO 321 2.009 0,00% 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 68 2.049 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230120

LISTA_MOVIMENTI 98 13.090 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 80 14.137 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 215 1.984 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 67 2.143 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230121

LISTA_MOVIMENTI 169 12.274 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 75 13.133 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 212 1.782 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 75 1.925 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230122

LISTA_MOVIMENTI 16 1.963 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 6 2.061 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 20 303 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 6 315 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
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Giorno di osservazione : 20230128

LISTA_MOVIMENTI 16 1.597 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 7 1.661 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 25 199 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 6 215 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230123

LISTA_MOVIMENTI 100 14.315 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 72 15.174 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 312 1.661 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 81 1.727 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230124

LISTA_MOVIMENTI 171 13.635 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 72 14.453 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 193 1.855 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 60 1.892 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230125

LISTA_MOVIMENTI 113 12.735 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 59 12.990 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 149 1.599 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 56 1.695 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230126

LISTA_MOVIMENTI 93 11.871 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 75 12.939 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 255 1.543 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 70 1.636 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230127

LISTA_MOVIMENTI 194 11.249 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 60 12.374 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 166 1.552 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 67 1.661 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230129

LISTA_MOVIMENTI 15 1.965 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 10 2.063 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 33 285 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 10 291 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230130

LISTA_MOVIMENTI 10 1.406 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 8 1.547 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 19 186 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 8 203 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230131

LISTA_MOVIMENTI 133 15.052 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 91 15.955 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 288 2.196 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 77 2.394 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230201

LISTA_MOVIMENTI 257 15.092 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 90 16.450 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 439 2.196 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 103 2.350 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 210 14.888 0,00 % [} [} [} 0,00% [}
INFO_SALDO 88 15.781 0,00 % [} [} [} 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 197 1.849 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 84 1.904 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230202
LISTA_MOVIMENTI 122 14.139 0,00 % [} [} [} 0,00% [}

| INFO_SALDO 90 15.553 | 0,00 % 0 0 0 0,00% 0 |




CABFL.

‘ CONFERMA_PAGAMENTO

244

2.054

0,00 %

o

o

=

0,00%

=

VERIFICA_PAGAMENTO

Giorno di osservazione : 20230203

99

2.259

0,00 %

0,00%

Giorno di osservazione : 20230208

LISTA_MOVIMENTI 291 12.738 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 88 13.630 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 387 1.880 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 84 1.974 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230204

LISTA_MOVIMENTI 28 2.095 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 11 2.179 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 53 331 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 11 364 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230205

LISTA_MOVIMENTI 30 1.588 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 9 1.715 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 36 275 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 9 281 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230206

LISTA_MOVIMENTI 225 15.473 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 101 16.092 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 397 2.360 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 96 2.407 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230207

LISTA_MOVIMENTI 214 14.238 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 104 14.950 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 351 2.183 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 109 2.379 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230209

LISTA_MOVIMENTI 219 13.167 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 106 13.825 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 438 1.949 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 106 2.027 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230210

LISTA_MOVIMENTI 415 12.684 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 116 12.938 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 551 2.176 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 126 2.220 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230211

LISTA_MOVIMENTI 347 12.217 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 139 12.584 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 326 1.855 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 125 2.041 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230212

LISTA_MOVIMENTI 25 1.809 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 12 1.972 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 46 251 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 14 259 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230213

LISTA_MOVIMENTI 26 1.550 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 9 1.581 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 37 256 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 10 276 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 216 13.684 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 113 15.052 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 463 1.982 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 128 2.180 0,00 % 0 0 0 0,00% 0




CABEL

Giorno di osservazione : 20230214

Giorno di osservazione : 20230220

LISTA_MOVIMENTI 266 12.700 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 99 13.970 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 276 1.834 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 104 1.981 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230215

LISTA_MOVIMENTI 129 13.804 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 102 14.218 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 356 1.983 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 88 2.062 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230216

LISTA_MOVIMENTI 245 14.076 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 84 14.498 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 212 2.068 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 78 2.151 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230217

LISTA_MOVIMENTI 85 11.876 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 69 13.064 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 251 1.914 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 56 2.010 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230218

LISTA_MOVIMENTI 22 1.876 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 7 2.007 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 23 238 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 6 250 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230219

LISTA_MOVIMENTI 10 1.503 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 7 1.638 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 24 254 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 8 277 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230221

LISTA_MOVIMENTI 208 13.816 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 83 14.645 0,00 % 0 0 [ 0,00% [
CONFERMA_PAGAMENTO 315 2.035 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 83 2.239 0,00 % [ 0 [ 0,00% [

Giorno di osservazione : 20230222

LISTA_MOVIMENTI 139 11.878 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 61 12.591 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 195 1.583 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 64 1.646 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230223

LISTA_MOVIMENTI 195 13.320 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 73 14.386 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 218 1.669 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 73 1.702 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230224

LISTA_MOVIMENTI 234 12.507 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 73 13.633 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 276 1.769 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 74 1.875 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20230225

LISTA_MOVIMENTI

15

1.683

0,00 %

0,00%

LISTA_MOVIMENTI 197 12.011 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 61 12.732 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 203 1.757 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 63 1.880 0,00 % 0 0 0 0,00% 0




CABEL

Giorno di osservazion
LISTA_MOVIMENTI

INFO_SALDO 9 1.834 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 33 261 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 10 266 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230226
LISTA_MOVIMENTI 19 1.279 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 6 1.381 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 15 201 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 7 215 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230227
LISTA_MOVIMENTI 196 15.171 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 92 15.778 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 322 2.068 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 95 2.130 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230228
LISTA_MOVIMENTI 240 17.267 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 99 18.303 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 455 2.900 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 9 3.016 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230301
LISTA_MOVIMENTI 859 17.060 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 639 17.913 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 253 2.403 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 87 2.547 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20230302
LISTA_MOVIMENTI 799 13.560 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 542 14.645 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 211 1.773 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 81 0,00 % 0 0 0 0% 0
LISTA_MOVIMENTI 9.413 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 499 10.166 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 237 1.016 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 96 1.067 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

INFO_SALDO
Giorno di osservazione
LISTA_MOVIMENTI

: 20230305

INFO_SALDO

Giorno di osservazion

LISTA_MOVIMENTI

: 20230306

INFO_SALDO
Giorno di osservazione
LISTA_MOVIMENTI

: 20230307

INFO_SALDO
Giorno di osservazione
LISTA_MOVIMENTI

: 20230308

INFO_SALDO
Giorno di osservazione
LISTA_MOVIMENTI

: 20230309

INFO_SALDO
Giorno di osservazione
LISTA_MOVIMENTI

: 20230310

INFO_SALDO
Giorno di osservazione
LISTA_MOVIMENTI

: 20230311

0,00 %

0,00%
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INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230312

73

334

0,00 %

0,00%

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230313

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230314

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230315

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230316

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230317

INFO_SALDO
Giorno di osservazion
LISTA_MOVIMENTI

INFO_SALDO
Giorno di osservazion
LISTA_MOVIMENTI

INFO_SALDO
Giorno di osservazione
LISTA_MOVIMENTI

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230321

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230322

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230323

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230324

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230325

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230326

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230327

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230328

INFO_SALDO

Giorno di osservazione :

LISTA_MOVIMENTI

20230329

626

1.191

0,00 %

0,00%

[ INFO_SALDO

486

1.215

0,00 %

0,00%




Giorno di osservazione

LISTA_MOVIMENTI

INFO_SALDO

Giorno di osservazione : 20230331

LISTA_MOVIMENTI 0,00 %
[ INFO_sALDO 592 0,00 %

(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilita del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO'



