
 
  

BANCA ETICA - ABI: 05018 

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) 

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilità ad Autorità e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle 
API  resposte per le Terze Parti 
 
Legenda: 

VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di 
pagamento, svolte con cadenza giornaliera 

CONFERMA_PAGAMENTO Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera 
INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con 

cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera; 
LISTA_MOVIMENTI Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente 

  

Parametro di confronto 
Mito & C. API TPP 

millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO 

Giorno di osservazione : 20191201 
CONFERMA_PAGAMENTO  378 211 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  57 218 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  120 1.223 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  124 554 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191202 
CONFERMA_PAGAMENTO  378 310 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  57 321 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  120 3.623 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  124 1.641 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191203 
CONFERMA_PAGAMENTO  397 2.007 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  59 2.007 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  334 11.973 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  277 23.946 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191204 
CONFERMA_PAGAMENTO  312 1.905 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 1.905 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  275 11.731 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  313 11.731 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191205 
CONFERMA_PAGAMENTO  296 1.756 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  66 1.756 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  132 10.648 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  179 21.296 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191206 
CONFERMA_PAGAMENTO  530 1.620 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 1.620 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  216 10.059 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  199 10.059 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191207 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.172 290 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 580 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  81 1.752 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  108 1.752 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191208 
CONFERMA_PAGAMENTO  133 253 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  42 506 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  69 1.305 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  127 2.610 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191209 
CONFERMA_PAGAMENTO  138 1.949 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 1.949 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  145 12.901 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  209 25.802 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191210 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.088 2.097 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 4.194 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  416 12.537 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  436 25.074 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191211 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.675 1.883 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 1.883 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  158 12.136 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  257 24.272 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191212 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.024 2.369 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  82 4.738 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  106 13.026 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  137 13.026 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191213 
CONFERMA_PAGAMENTO  438 1.799 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  80 3.598 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  222 11.170 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  177 11.170 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191214 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.108 175 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  60 175 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  181 1.317 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  127 1.317 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191215 
CONFERMA_PAGAMENTO  564 234 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 234 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  112 1.487 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  123 1.487 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191216 
CONFERMA_PAGAMENTO  180 2.154 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  66 2.154 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  270 15.313 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  274 15.313 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191217 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.873 2.442 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 2.442 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  155 13.356 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  197 13.356 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191218 
CONFERMA_PAGAMENTO  262 2.523 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  75 5.046 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  150 13.369 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  119 13.369 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191219 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  518 2.531 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  92 2.531 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  181 13.261 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  134 13.261 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191220 
CONFERMA_PAGAMENTO  914 2.797 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  87 5.594 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  239 14.139 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  233 14.139 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191221 
CONFERMA_PAGAMENTO  169 385 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  95 385 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  104 1.961 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  120 1.961 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191222 
CONFERMA_PAGAMENTO  165 263 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  89 263 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  90 1.346 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  110 1.346 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191223 
CONFERMA_PAGAMENTO  332 2.572 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  61 5.144 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  247 13.027 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  287 13.027 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191224 
CONFERMA_PAGAMENTO  307 987 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  75 1.974 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  128 5.178 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  218 10.356 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191225 
CONFERMA_PAGAMENTO  249 49 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  64 49 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  147 413 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  150 413 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191226 
CONFERMA_PAGAMENTO  4.007 237 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  95 237 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  250 1.440 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  240 2.880 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191227 
CONFERMA_PAGAMENTO  297 1.607 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  127 1.607 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  165 9.079 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  159 9.079 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191228 
CONFERMA_PAGAMENTO  129 351 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  50 702 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  108 2.298 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  113 2.298 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191229 
CONFERMA_PAGAMENTO  401 342 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  50 342 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  63 1.782 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  110 3.564 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191230 
CONFERMA_PAGAMENTO  168 1.855 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  85 3.710 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  246 10.856 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  203 21.712 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20191231 
CONFERMA_PAGAMENTO  300 763 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  101 1.526 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  263 5.397 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  209 10.794 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200101 
CONFERMA_PAGAMENTO  208 111 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 222 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  152 863 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  125 1.726 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200102 
CONFERMA_PAGAMENTO  199 1.018 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  66 1.018 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  151 8.859 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  119 8.859 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200103 
CONFERMA_PAGAMENTO  480 997 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  53 997 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  109 7.901 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  96 15.802 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200104 
CONFERMA_PAGAMENTO  110 171 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  45 171 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  138 1.299 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  127 2.598 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200105 
CONFERMA_PAGAMENTO  470 89 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 89 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  88 821 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  79 1.642 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200106 
CONFERMA_PAGAMENTO  109 186 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 372 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  212 1.699 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  206 1.699 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200107 
CONFERMA_PAGAMENTO  328 1.646 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 1.646 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  341 13.941 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  260 27.882 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200108 
CONFERMA_PAGAMENTO  312 1.723 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  68 3.446 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  302 12.897 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  303 25.794 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200109 
CONFERMA_PAGAMENTO  391 1.992 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  73 3.984 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  138 12.283 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  200 24.566 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200110 
CONFERMA_PAGAMENTO  591 1.599 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  78 3.198 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  230 10.643 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  207 10.643 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione : 20200111 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.904 245 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  62 245 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  79 1.611 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  81 3.222 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200112 
CONFERMA_PAGAMENTO  163 257 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  42 514 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  72 1.379 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  103 1.379 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200113 
CONFERMA_PAGAMENTO  91 1.674 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 1.674 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  195 12.314 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  202 12.314 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200114 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.015 1.562 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  64 1.562 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  424 11.723 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  431 11.723 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200115 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.294 1.680 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 3.360 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  154 12.164 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  224 24.328 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200116 
CONFERMA_PAGAMENTO  4.488 1.498 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  56 1.498 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  147 11.407 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  163 22.814 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200117 
CONFERMA_PAGAMENTO  440 1.383 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  86 2.766 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  245 9.644 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  203 19.288 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200118 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.317 169 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  64 169 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  194 1.326 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  117 1.326 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200119 
CONFERMA_PAGAMENTO  507 131 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  72 131 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  151 1.064 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  124 1.064 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200120 
CONFERMA_PAGAMENTO  214 1.575 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  92 3.150 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  241 11.515 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  248 23.030 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200121 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.807 1.294 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  52 2.588 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  145 10.374 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  177 20.748 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200122 
CONFERMA_PAGAMENTO  244 1.367 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
VERIFICA_PAGAMENTO  51 2.734 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  121 9.548 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  143 19.096 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200123 
CONFERMA_PAGAMENTO  532 1.242 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  89 2.484 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  145 9.115 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  156 9.115 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200124 
CONFERMA_PAGAMENTO  668 1.177 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 1.177 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  191 8.499 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  272 16.998 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200125 
CONFERMA_PAGAMENTO  290 199 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  100 398 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  109 1.144 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  97 1.144 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200126 
CONFERMA_PAGAMENTO  126 162 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  73 324 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  71 1.087 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  73 1.087 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200127 
CONFERMA_PAGAMENTO  362 1.349 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  85 1.349 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  255 9.923 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  324 19.846 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200128 
CONFERMA_PAGAMENTO  331 1.509 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  76 1.509 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  125 10.497 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  218 10.497 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200129 
CONFERMA_PAGAMENTO  317 1.464 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 2.928 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  117 10.210 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  107 10.210 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200130 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.021 1.503 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  72 1.503 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  216 10.656 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  243 10.656 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200131 
CONFERMA_PAGAMENTO  542 1.392 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  52 1.392 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  95 10.017 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  104 10.017 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200201 
CONFERMA_PAGAMENTO  177 230 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  45 230 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  125 1.456 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  129 2.912 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200202 
CONFERMA_PAGAMENTO  372 157 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  68 314 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  95 1.143 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  94 2.286 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200203 
CONFERMA_PAGAMENTO  135 1.821 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 3.642 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  242 13.216 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  224 26.432 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200204 
CONFERMA_PAGAMENTO  284 1.565 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 1.565 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  313 11.490 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  269 11.490 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200205 
CONFERMA_PAGAMENTO  282 1.617 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 3.234 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  251 10.955 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  296 10.955 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200206 
CONFERMA_PAGAMENTO  418 1.733 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  85 1.733 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  163 10.889 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  163 21.778 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200207 
CONFERMA_PAGAMENTO  594 1.551 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 1.551 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  208 9.829 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  216 19.658 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200208 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.660 248 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 496 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  76 1.381 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  115 1.381 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200209 
CONFERMA_PAGAMENTO  212 189 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  40 189 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  105 1.058 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  131 1.058 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200210 
CONFERMA_PAGAMENTO  116 1.774 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 1.774 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  170 12.445 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  209 12.445 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200211 
CONFERMA_PAGAMENTO  784 1.485 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  57 1.485 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  428 11.937 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  421 23.874 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200212 
CONFERMA_PAGAMENTO  4.880 1.756 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  64 1.756 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  161 11.602 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  208 11.602 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200213 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.630 1.719 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 3.438 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  133 10.816 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  172 10.816 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200214 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  614 1.612 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  100 3.224 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  231 10.419 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  207 10.419 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200215 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.501 141 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  66 141 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  151 1.329 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  127 2.658 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200216 
CONFERMA_PAGAMENTO  529 201 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 201 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  112 1.137 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  119 1.137 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200217 
CONFERMA_PAGAMENTO  158 1.759 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  103 3.518 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  261 13.114 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  258 26.228 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200218 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.779 1.576 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  49 1.576 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  147 11.279 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  167 11.279 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200219 
CONFERMA_PAGAMENTO  237 1.414 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 1.414 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  120 10.565 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  158 10.565 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200220 
CONFERMA_PAGAMENTO  537 1.341 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 1.341 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  166 9.931 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  160 9.931 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200221 
CONFERMA_PAGAMENTO  661 1.206 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  95 1.206 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  206 8.810 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  290 17.620 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200222 
CONFERMA_PAGAMENTO  215 146 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  116 146 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  96 1.179 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  73 2.358 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200223 
CONFERMA_PAGAMENTO  234 107 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  73 107 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  90 725 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  83 1.450 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200224 
CONFERMA_PAGAMENTO  363 1.250 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  94 1.250 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  225 9.920 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  325 19.840 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200225 
CONFERMA_PAGAMENTO  366 1.279 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 2.558 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  140 9.658 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  191 19.316 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200226 
CONFERMA_PAGAMENTO  280 1.426 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  60 1.426 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  120 10.546 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  161 21.092 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200227 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.368 1.646 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 1.646 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  241 10.676 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  238 21.352 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200228 
CONFERMA_PAGAMENTO  321 1.573 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  115 1.573 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  154 10.707 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  151 21.414 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200229 
CONFERMA_PAGAMENTO  209 186 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  69 186 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  109 1.624 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  95 3.248 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

 
(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilità del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO' 

 


